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TENDENCIAS/DEBATES

A violéncia em ac¢oes policiais
PAULO DE MESQUITA NETO

O numero recorde de mortes em agdes policiais registrado
em 2003 e o brutal assassinato do dentista Flavio Ferreira
Sant'Ana por policiais militares recolocam mais uma vez no
centro das atengdes a questdo da violéncia em agdes policiais
no Estado de Sao Paulo.

Em 1995, o governo do Estado passou a registrar e divulgar
regularmente o nimero de pessoas mortas e feridas em agoes
policiais. No mesmo ano, criou a Ouvidoria de Policia, que
passou a receber e acompanhar a investigacao de denuncias
de crimes e irregularidades envolvendo policiais. No ano
anterior, foi implementado o Programa de Acompanhamento
de Policiais Militares Envolvidos em Ocorréncias de Alto
Risco (Proar), por meio do qual a Policia Militar passou a
monitorar o equilibrio psicoldgico e emocional dos policiais
envolvidos em ocorréncias com morte e a oferecer-lhes
assisténcia e tratamento.

Gragas a essas agoes, o Estado de Sao Paulo dispde hoje de
dados e informacgdes para comegar a analisar a natureza, a
dimensdo e as causas da violéncia em acdes policiais. O
governo estadual e as policias dispdoem de condigdes
minimas para formular uma politica de prevengao da
violéncia na atuacdo de policiais, que deve incluir agdes
punitivas -sem se limita a elas-, visando promover um estilo
de policiamento que alie eficacia e eficiéncia na prevengao e
na investigacdo do crime ao respeito a lei e aos direitos
humanos.

O governo do Estado e as policias desenvolveram uma série
de acdes para modernizar a organizacao e aperfeicoar o
servico policial nos ultimos dez anos. Entre elas, ¢
importante destacar aquelas relacionadas a informatizacao
dos registros e do mapeamento de ocorréncias criminais,
policiamento comunitério, delegacias legais, gestao pela
qualidade, procedimentos operacionais padrdo, cursos de
direitos humanos, treinamentos para o uso da forga e
fortalecimento das corregedorias. Tais a¢des, entretanto, nao
foram implementadas de forma articulada, consistente e
continuada e tiveram alcance e impacto limitados.

Exemplo da descontinuidade na area da seguranca publica
foi a Comissdo Especial para Redugdo da Letalidade em
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Ac¢des Policiais, reunindo representantes do governo,
policias, ouvidoria, sociedade e universidade, instalada no
inicio de 2001, mas desativada ap6s a mudanga na dire¢ao da
Secretaria de Estado da Seguranca Publica, no inicio de
2002.

S6 em 2003, 975 pessoas foram mortas por policiais. E o
nimero mais alto registrado nos ultimos dez anos. No
mesmo ano, 126 policiais foram mortos. Para efeito de
comparagdo, nos Estados Unidos, que t€ém uma populagdo
sete vezes maior e um efetivo policial cinco vezes maior que
o do Estado de Sao Paulo, 297 pessoas foram mortas por
policiais e 51 policiais foram mortos em confronto no ano
2000.

A policia e os governantes sdo rapidos em atribuir o aumento
da letalidade em agdes policiais ao crescimento da violéncia
na sociedade, ao aumento da violéncia contra os policiais e
até mesmo a intensificag¢do das agdes da policia. O problema
com essas explicagdes € que a letalidade em agdes policiais
no Estado aumentou em 2002/2003, enquanto os numeros de
homicidios, de policiais mortos e de prisdes efetuadas
cairam.

Esta mais do que na hora de o
governo, a policia e a sociedade
reconhecerem os interesses comuns,
unirem forcas

Organizagdes da sociedade civil e centros de estudos e
pesquisas ja demonstraram sua disposi¢ao de colaborar com
o governo ¢ a policia na constitui¢do de um sistema
permanente de monitoramento e avaliagdao da atuagao da
policia, de mapeamento e prevencao da corrupg¢do e violéncia
policial, bem como de mapeamento e promocgao de estilos de
policiamento e praticas policiais que atendam efetivamente
as expectativas da populacgdo. Essa ¢ a inica forma de dar
mais transparéncia ao trabalho da policia, reduzir a violéncia
¢ a letalidade na sua atuagao e reduzir a desconfianga e a
distancia entre ela e a sociedade.

A persistirem os altos indices de letalidade em agdes
policiais, nem mesmo a redu¢@o da criminalidade no Estado
conseguirda melhorar a imagem da policia e aumentar a
confianca da populagdo na institui¢ao. Diante de casos
freqiientes e graves de violéncia e corrupg¢do envolvendo
policiais, redugdes das taxas criminais serdo provavelmente
percebidas como resultados de outros fatores, e nao do
trabalho da policia.

A desconfianca da sociedade com relagdo a policia pode
interessar a algumas empresas de seguranga privada, mas nao
interessa a maioria da sociedade e da policia. Esta mais do
que na hora de o governo, a policia e a sociedade
reconhecerem os interesses comuns, unirem forgas ¢
desencadearem agdes conjuntas para enfrentar de vez o
problema da violéncia em ag¢des policiais, com o objetivo de
interromper e reverter a curva ascendente de mortes nessas
acoes e fazer com que as pesquisas de opinido passem a
registrar que a maioria da populacao tem mais confianga na
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policia do que medo dela.
A reativagao e o fortalecimento da Comissao da Letalidade
poderia ser um passo importante nessa direcao.

Paulo de Mesquita Neto, 42, doutor em ciéncia politica pela Universidade
de Columbia (EUA), é pesquisador do Nucleo de Estudos da Violéncia da
USP.
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